.Af'FCI WSAppWeb MobiCRM

B 5 TS Gestion des tiers et des actions, consultation des pieces, pré-chiffrages
WaveSoft

LES PLUS DE L'APPLICATION

Utilisable en mode web et accessible depuis Android,
Windows, i0S, notre solution est connectée & I'ERP | » Compatible avec les smartphones et tablettes
Wavesoft. Elle s'adresse aux entreprises souhaitant | » Consultation et modification des fiches tiers,

bénéficier d'un acces aux données (tiers, actions, pieces creation de prospects

de vente) localement ou & l'extérieur, et ce depuis | » Creation et modification de contacts
n'importe quel support (smartphone, tablette, portables, | » Gestion des actions avec visibilité  des
ordinateur de bureau). L'application, connectée au commerciaux, creation et continuite d'actions

dossier Wavesoft, est installée sur le réseau local de | » Consultation des encours clients
'entreprise (aucun export n'est effectué de Wavesoftvers | » Consultation des pieces de ventes clients et
'application). L'accés depuis I'extérieur doit étre sécurisé prospects, filtrage sur les pieces

par un VPN (connexion sur un serveur Web local) > Création de pré-chiffrages (intégrés en offres
dans Wavesoft via I'automate de transferts)

Depuis une tablette, un smartphone ou un ordinateur, I'utilisateur s'identifie et accede a I'application.

L'application tient compte des droits de visibilité des commerciaux parametrés dans I'ERP Wavesoft.

WSAppWeb MobiCRM = Accueil

Planning © Action

Clients Encours

Prospects © Prospect

Tiers divers

ACTIONS DU JOUR

por page Rechercher |
d Code Début Fin Type Objet Tiers Interv, Etat
2657  ACT00002682 05:00 1200 RDM SUIVI COMMERCIAL Velo Club Guillsume COURCOURONNES XAVIER
2718 ACTO0002703 12:00 1230 Tiche CRDEVISITE Golf Club Genevigve XAVIER [ 4 faire |
2719 ACTO0002704 12:00 1230 Tiche faire point sur livrsison defectueur 2 Cyclo Rémi XAVIER
2720 ACTO0002705 12:30 1300 RDM SUIVI COMMERCIAL Velo Club Guillsume COURCOURONNES XAVIER
2638 ACTO0002683 16:00 17:30  RDM Suivi commercisl Velo Club Guillsume COURCOURONNES XAVIER
2695  ACTO0002680 17:30 18:30  Personnel Perso - TENNIS XAVIER Xavier XAVIER [ En cours |
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GESTION DES CLIENTS / PROSPECTS

Avec WSAppWeb MobiCRM, vous accedez aux principales informations de vos clients et de vos prospects.
Depuis la fiche client, accédez aux informations de statistiques, d'encours, de contacts...

T

[0~ % \ |

Recherche FULLTEXT

I——DM hacha

Code Société Adresse P Ville Reprode
@001 Golf Club Genevidwe 2 square de la Mairie 21150
o002 Golf Club Raymond B2 RUE DE SEWRES 52100 0001 - Golf Club Genevidve o a
003 Golf CubLuen FLACE DE UHOTEL DEVILLE 15000 m
004 Cychess Al Place Aleandee Isme 10300
3 square de |s Mairie Tel: 0144556633 Activité : N.D. Cible1:A
e . 0 e . 91180 GIF SUR YWETTE Port - 0608556655 Catégorie: ClubjAssociation Cible2: 8
i A e LT TR il Aldeo FRANCE Fas: non renseigné Branche : GOLF Encours:25 805 43 €
b cortan e DE FRANCE Piafone sutorad: 500 000,00 &
006 Golf Pautin Avenue Alexandre de Lavergne 14810 Enseigne : demo
o007 Cycho Rémi Fuse Jean Jaures. 7410
Champs personnalisés
008 Golf Maroe] TYONHAX. Javenue Jean Joures 01100
[ - némorn colds Comptabla 125055620
0009 Prisca I’L'!B!d!l'lsl.be 53150
Date Dern. Facture - 15/04/2021 ‘Caract prod - CAHT 12 mois : 7187241
(<1 Sihastien BB rve du B MAI 15 S3300
Liste des contacts LSS
Affichage 1§ 10de 38
10_v]earease e
Civ Nom Fonction Tel Portable Email
Flan Christophe DAF cf@feidiffu fr
A rtir de WSAppWeb MobiCRM o
partr e ppvve oDl / p—— 5
e O Directeur achats P —
modifiez les fiches clients, créez vos
Monsieur Plancq Philippe support@fcidiffu.fr
prospects, modifiez et ajoutez des P
N . — récident S
contacts, consultez les palmares articles
par client, visualisez I'historique de leurs Comparts Chlonnées e
pieces de ventes... en local ou a distance. - - P
s110003€ 104548716 eras03e 34z64.01¢ D
Palmares articles 2020
Code article Désignation Quantité CAHT
46029 CASQUE BELL Aquila 20,00 23850,00
334974 Vélo Compétition 9.2 Sans Transmission 3,00 2849,72
GOLFABO-A Contrat entretien A Type Apartirdu... Jusqu'au... Soldée Réglée
863337 Roues velo course 700 - All round ARR Tous Tous z| Tous z|
566717 Cuissard BIEMME Sport Extro Gris.
0 Jparpage e
Date N° piéce Nature  Société livrée Réf. externe | Objet MntHT Arégler Solde Soldée
@ 03/02/2020 FC20000011  FACCLI  Genevidve 8882,00 10 658,40 10 658,40 N
A miaheon CC001750 CDECLI  Geneviéve 5702,78 684334 0,00 N
BCO01539 - Bon livraison client [
FC20000009 ABOFAC Geneviéve 1026,00 1231,20 1231,20 N
el o [ T _
OFR000021  OFFRES ~ Geneviéve 8303,56 9964,27 0,00 N
o oot
OFR000020  OFFRES ~ Genevidve Equipement Club Golf 271,48 205,78 000 N
g e e CC001749 CDECLI  Geneviéve 8882,00 10658,40 000 O
e — )
MUESIVEIE PG EWIE BC001539 BONCLI  Geneviéve 8882,00 10 658,40 0,00 o
FC20000001 ABOFAC Geneviéve 1026,00 1231,20 1231,20 N
Code Désignation Quantité  PUBLHT PUnEtHT  Montant HT
(Commande client : CCO01749 ¢ OFR000004  OFFRES  Geneviéve Equipement Club Golf 15873,05 19047,66 000 N
Bavis ¥ sat :DCORAT:: OFR000007  OFFRES ~ Genevidve Equipement Club Golf 15873,05 19047,66 000 N
EQUIPEMENT VELO CLUB
13120,80
oy
== e R o e e e
709
TOTAL Cycles. 3.0000 284972
« Précédent 2 3 4 5 Suivant —
Pices détachées.
w— presr— P et e ety
— FU——— e )
om S——— | ae wm| W
S A ——— o N 7] e
Total Pikces détachées. 30,0000 1640.04
[—— b bi
— Avec WSAppWeb MobiCRM, vous pouvez
e consulter en mode web le contenu de chaque
ot poes | GR nE| s N
G (e e [ piece de vente...
s - msen| aw| s e
Total Equipements cycies. 46,0000 439224
- e - [ —
P v 17

Montant 3 éer
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GESTION ET SUIVI DES ACTIONS

ACT00002296 | Envoyer le descriptif du vélo

Contact

Sélectionnez le contact.

Gérez et créez vos actions aupres de

Type Etat Priorité Résultat
vos prospects ou clients... en local ou B[ o B [ st 4
N d . t [ Noté dans lagenda 0 privé O Alarme Ominutes H
: Date début Heure début Date in Heure fin
s o [l
Objet Lieu
Envoyer le descriptif du vélo
0001 - Golf Club Geneviéve e
escription
Adresse \ non renseigné
S square de |a Mag - oo
SIS SR Consultation des actions du client
FRANCE - penevieve.
Encours Plafond sutorisé CAHT N-2 CAHT N-2 CANT M-2 (4 maiz) CAHT M (4 mois]
21230,256 40 000,00 € 5953407 € nsorasse D 41408,13 € 1093400 &
Etat Type Intervenant Du.. Au.
T —— - e | e
Tiaid Code Date début Date fin Type Objet Tiers Interv.  Etat
1163  ACT00001162  04/02/2020 14:00 04/02/2020 15:30 R.DV. RDV de qualification Golf Club XAVIER A Faire
Geneviéve
2267  ACTO0002266  24/02/202009:00  24/02/202009:15  Téléphonesortant  Relance téléphonique pour suivi commercial Clients Golf Club XAVIER A Faire
secteur = lle De France Geneviéve
2274  ACT00002273  24/02/2020 09:00 24/02/2020 09:15 Téléphone sortant Relance téléphonique pour suivi commercial Clients Golf Club XAVIER A Faire
secteur = lle De France Genevidve
Affichage 133 de3

—rcises [ s

Visualisez les actions du jour ou votre planning...

ACTIONS DU JOUR

4 Code Début Fin  Type Objet Tiers Interv.  Etat
2657 ACTOOOD2682 0900  12:00 RDV. SUIVI COMMERCIAL Velo Club Guillaume COURCOURONNES  XAVIER - B =
Mercredi 19 mai 2021
2718 ACTOOO2702 1200 1230 Tiche CROEVISITE GolFclub Genevitve xaver (I
2715 ACTODODZTON 1200 1230 Tiche faire point sur ivraicon defectucur 2 Cyclo Rémi xaner  (CEED D~ ov (Client-velo club
1200 SUIVI COMMERCIAL
2720 ACTDOOD2705 1230 1300 RDV. SUIVI COMMERCIAL Velo Club Guillsume COURCOURONNES  xavier  [ETEEY Navi . d' . 0
1200- [EEE riche (Client : Golf Club Genevidve) avigation d'un jour a l'autre
2638 ACTOOOD2683 1600  17:30 RDV. Suivi commercial Velo Club Guillsume COURCOURONNES  xavier  [EETS 1230 CROEVISITE N . B .
ou a partir d'un calendrier...
2695 ACTOOD2680 1730 1830 Personnel  Persa-TENNIS XAVIER Xavier PV e cours 200 Tiche (Client - Cyclo Rémi)
1230 faiie point sur livraison defectueur2
Affichage 136 de6
o Précédent - — 12:30- [ ROV (Client: Velo Club Guillaume COURCOURONNES)
12:00 SUIVI COMMERCIAL
16:00- RV, (Client : Velo Club Guillaume COURCOURONNES)
17:30 ‘Suivi commercial
17:30- Perzonnel (Utilissteur: XAVIER Xavier)
18:30 Perso - TENNIS

Recherchez vos actions...

o Type e At s
Hom Lenmin aniikies |- Titeus L EAAER L A28 n “

10 par page Bochercher ;|

Tisid  Code Date débust ake fin Type objet Tiers interw,  Etat

e ACTOOOOOETE.  25/04/2005 DE:4% FAOA005 1000 Réunkon " - TAMILR Kindes' KAMRER A Fare

Filtrage des actions

14 ACTOOOOOMEA  JR0O/ID000EI0 DI 1130 Riunioa WONER: Kadats EAER A Faire

2ad ACTODOOOAS.  24/00/200000000  MINI200XLS  Tedphone Sotant Sakon ITPartners 2020 (nviation) EENER Kl EMLR A Falre

S ACTOOOO0ES  O5/002000 1600 OS/00HIN0 1600 ROW SLINVI CORMME RCRAL Weda Clubs Gullaume KAGEE A Faire

COURTOURONNES

w2 ACTOOMLOZ  OAZI20I0LIN0  GNGRfIma0 100 Thche DEPLACEMENT COURCOURTINKES NAIER Kavier KARER  Ercours

1065 ACTODOOLOSS  NLOR2000 1300 11020201415  Parsonned Forsn - TENNS MAMER Kavier XAER  Enoours

1112 ACTOOOOILND  OT/0Rf2200000  OFRfI0201L00  RDM R ANCELIA NAMBER & Faire
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GESTION DES PRE-CHIFFRAGES / OFFRES

Saisissez vos pré-chiffrages sur la base du tarif général du client ou prospect, que ce soit en local ou a
distance... (Nécessite le module WaveSoft Automate)

INFOS. ADRESSE COM ADRESSE FACT

TECE2020 TECHNICIEN DU GOLF

Date d'effet Date de livisison

19-05-2021 19-05-2021

Référence externe

Etat Statut

ADRESSE LIV

Date prévue

19-05-2021

Objet

Mode de réglement Affaire

Préchiffrage n°3
TECG2020 | TECHNICIEN DU GOLF

Moier rentéte

Dateeffet  Dateprév. Pondl

19/05/2021  15/05/2021 0.00%

Pond2

0.00%

Code Désignation Qi PUind Mantantind.
118892 Gants Golf PING Premium Plus 100 1650 1650
Pond. 1 (%) Pond. 2 (% Remise pied (%
= (e pied (%) a10597 Maillot ML RockRider 200 s000 10000
o B [o g | [ow s
Afiichage 13242

Offres standard

Adresse de facturation
TECHNICIEN DU GOLF
3 RUE DE LA GARE
51650 BREVILLET

Statut - En cours
Principale : oui

Adresse de livraison
TECHNICIEN DU GOLF
3 RUE DE LA GARE
31850 BREVILLET

Adresse commercisle
TECHNICIEN DU GOLF
3RUE DE LA GARE.
51650 BREVILLET

Suivez les relances de vos offres en créant

directement une action attachée a I'offre.

Désignation PUBrUtHT Rem  PUnetHT
Gants Golf PING Premium Plus

Maillot ML RockRider

Prospect : TECG2020 - TECHNICIEN DU GOLF
Action sur la pidce: OFR000064

Mode Echéance Montant HT

12028

Chique 19/06/2021 Montant TVA

Montant 3 régler

K3

M =

nnnnnnn

zzzzzzzz

K3

Transformez vos pré-chiffrages en offres dans Wavesoft
via 'automate de transfert, ils seront recalculés en tenant
compte des spécificités tarifaires de votre client ou
prospect.

/L’application « WSAppWeb MobiCRM » est une solution verticale connectée a I’lERP Wavesoft, accessible\
localement ou depuis I’extérieur, a 'aide d’une connexion VPN ou d’un accés RDP. Lutilisateur peut se
connecter depuis un smartphone, une tablette, un ordinateur de bureau ou un portable

Connectée en temps réel a la base de données WaveSoft, I’application permet a I'utilisateur de gérer ses
contacts (modification & création), ses clients (modification, statistiques et consultation des encours), ses
prospects (modification & création). Elle permet aussi de créer, consulter, modifier et continuer les actions
de l'utilisateur. Elle permet enfin de consulter en mode web les piéces de vente et de créer, a I’aide de
I’'automate de transferts Wavesoft, des offres commerciales en saisissant des pré-chiffrages.

L’application web n’étant pas figée, il est possible de modifier ou ajouter des fonctionnalités afin de
\répondre concrétement aux besoins de chaaue entreprise. /
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	Depuis une tablette, un smartphone ou un ordinateur, l’utilisateur s’identifie et accède à l’application.

